
REGULAMIN AKCJI Z OKAZJI DNIA MATKI PROWADZONEJ 
POD NAZW�: >MAMA TE{ MO{E BY� GWIAZD�= 

BUY&GET  
  
1. Postanowienia ogólne 
  
a. Nazwa Akcji Promocyjnej 3 akcja promocyjna jest prowadzona pod nazw�: >MAMA TE{ 
MO{E BY� GWIAZD�=. 
b. Organizator Akcji Promocyjnej 3 Organizatorem akcji promocyjnej jest Creality Sp. z o.o. z 
siedzib� w Aodzi, przy ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 Aód{, wpisana do Rejestru Przedsi�biorców KRS 
prowadzonego przez S�d Rejonowy dla Aodzi-[ródmie[cia, XX WydziaC Gospodarczy Krajowego Rejestru 
S�dowego pod numerem 0000310441, NIP: 7311986834, REGON: 100546233, z kapitaCem zakCadowym 
w wysoko[ci 540 000,00 zC. 
c. Miejsce Akcji Promocyjnej 3 Akcja Promocyjna odb�dzie si� w Centrum Handlowym Ostrovia 
w Ostrowie Wielkopolskim, 63-400, ul. Kaliska 120 (dalej jako: Centrum Handlowe), punkcie znajduj�cym 
si� obok sklepu Rossman. 
d. Zleceniodawca akcji 3  Centrum Handlowym Ostrovia w Ostrowie Wielkopolskim, 63-400, ul. 
Kaliska 120. 
e. Okres Akcji Promocyjnej 3 Akcja Promocyjna obejmuje zakupy zrobione w dniu 25 maja 2024 
roku, z zastrze}eniem, }e zakupów mo}na dokonywa� od godziny otwarcia poszczególnych sklepów 
znajduj�cych si� na terenie Miejsca Akcji Promocyjnej do godz. 18:00. 
f. Punkt ObsCugi Akcji Promocyjnej - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym zlokalizowane 
obok sklepu Rossmann, w którym hostessy b�d� obsCugiwa� Uczestników Akcji Promocyjnej od godz. 12:00 
do godz. 18:00 zgodnie z niniejszym Regulaminem. 
 
2. Definicje  
 
 
a. Akcja Promocyjna - akcja, w której przyznanie nagród Uczestnikom Akcji Promocyjnej 
uzale}nione jest od speCnienia przesCanek okre[lonych w Regulaminie.  
b. Okres sprzeda}y uprawniaj�cy do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej 3 Akcja Promocyjna 
obejmuje zakupy zrobione w Centrum Handlowym w dniu 25 maja 2024 roku, z zastrze}eniem, }e zakupów 
mo}na dokonywa� od godziny otwarcia poszczególnych sklepów znajduj�cych si� na terenie Miejsca Akcji 
Promocyjnej do godz. 18:00 
c. Zakup uprawniaj�cy do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej - zakup dowolnych towarów 
udokumentowany dowodem/ dowodami zakupu, tj. paragonem/paragonami i/lub faktur�/ fakturami 
VAT, wystawionymi na osob� fizyczn�), dokonany w sklepach Centrum Handlowego z wyC�czeniem 
zakupów artykuCów alkoholowych, tytoniowych, leków, usCug bankowych, usCug pocztowych, usCug kantora 
wymiany walut, usCug ksero, usCug zwi�zanych z grami liczbowym, zakupu kart prepaid, zakupu kart 
podarunkowych)  - o warto[ci C�cznej co najmniej 200,00 zC (sCownie: dwie[cie zCotych) brutto, 
dokonany w Okresie sprzeda}y uprawniaj�cym do udziaCu w Akcji Promocyjnej, z zastrze}eniem, }e C�czna, 
maksymalna liczba paragonów i/lub faktur nie mo}e by� wi�ksza ni} 6 (sCownie: sze[�) . Celem 
uczestniczenia w Akcji Promocyjnej 3 uczestnik zobowi�zany jest do rejestracji paragonu/paragonów i/lub 
faktury/faktur VAT w Punkcie ObsCugi Akcji Promocyjnej. Je}eli na przedstawionym dowodzie/dowodach 
zakupu znajduje si� zakup usCug lub towarów wyC�czonych, jak wskazano wy}ej, wówczas podstaw� do 
ustalenia kwoty uprawniaj�cej do uznania paragonu jako wCa[ciwego do rejestracji w  Akcji Promocyjnej 
b�dzie kwota widoczna na dowodzie/dowodach zakupu pomniejszona o sum� warto[ci zakupów 
wyC�czonych. Jeden dowód zakupu, cho�by opiewaj�cy na kwot� stanowi�ca wielokrotno[� kwoty 200,00 
zC brutto z uwzgl�dnieniem wyC�czeE, daje podstaw� do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej tylko jeden 
raz. Ka}dy dowód zakupu przy rejestracji otrzymuje piecz�tk�/podpis i jest wykluczony z ponownej 
rejestracji. Rejestracji paragonu/paragonów i/lub faktury/faktur potwierdzaj�cej zakup dokonany w 
Okresie trwania Akcji Promocyjnej mo}na dokona� w godzinach otwarcia Punktu ObsCugi Akcji 
Promocyjnej. Uczestnik mo}e wzi�� udziaC w Akcji Promocyjnej maksymalnie jeden raz w trakcie trwania 
Akcji Promocyjnej.  
d. Nagroda3 nagroda lub nagrody, o których mowa w pkt. 4 Regulaminu. 



e. Uczestnik/ Uczestnicy  3 peCnoletnia osoba fizyczna posiadaj�ca peCn� zdolno[� do czynno[ci 
prawnych, b�d�ca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, maj�ca miejsce zamieszkania na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W Akcji Promocyjnej nie mog� bra� udziaCu osoby bior�ce 
bezpo[redni lub po[redni udziaC w przygotowaniu i prowadzeniu Akcji Promocyjnej, a tak}e 
pracownicy/wspóCpracownicy, osoby najbli}sze i osoby powi�zane cho�by po[rednio z Organizatorem, 
Centrum Handlowym lub najemcami Centrum Handlowego oraz czConkowie rodziny wymienionych 
podmiotów do drugiego stopnia pokrewieEstwa. Osoba Najbli}sza 3 maC}onek, wst�pny, zst�pny, 
rodzeEstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostaj�ca w stosunku przysposobienia oraz 
jej maC}onek, a tak}e osoba pozostaj�ca we wspólnym po}yciu. W Akcji Promocyjnej mog� wzi�� udziaC 
wyC�cznie kobiety.  

f. Regulamin  3 niniejszy regulamin. 
 
 
3. Zasady Akcji Promocyjnej:   
 
 
a. Uczestnik Akcji Promocyjnej celem wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej powinien: 

1. dokona� w Okresie Sprzeda}y (uprawniaj�cym do wzi�cia udziaCu w Akcji 
Promocyjnej) Zakupu (uprawniaj�cego do wzi�cia udziaCu w Akcji 
Promocyjnej); 

2. zgCosi� si� do Punktu ObsCugi Akcji Promocyjnej z dowodem zakupu j.w. i 
zarejestrowa� si� u hostessy. Po zarejestrowaniu dowodu zakupu oraz 
weryfikacji speCnienia przesCanek opisanych w Regulaminie przez hostess�, 
ka}dy dowód zakupu zarejestrowany otrzymuje podpis i jest wykluczony z 
ponownej rejestracji; 

3. zapozna� si� z niniejszym Regulaminem; 
4. zaakceptowa� o[wiadczenie o zapoznaniu si� z tre[ci� Regulaminu oraz wyrazi� 

zgod� na przetwarzanie swoich danych osobowych w celu udziaCu w Akcji 
Promocyjnej i odbioru nagród. Podanie danych osobowych w postaci imienia, 
kodu pocztowego oraz wieku jest dobrowolne, ale brak ich podania uniemo}liwi 
udziaC w Akcji Promocyjnej (w ramach opisywanego sposobu); 

5. po zarejestrowaniu dowodów zakupu i weryfikacji przez hostess� speCnienia 
przesCanek opisanych w Regulaminie oraz opiecz�towaniu zarejestrowanych 
dowodów celem wykluczenia ich z ponownego udziaCu w Akcji Promocyjnej, 
Uczestnikowi przysCuguje prawo do odbioru Nagrody.  

b. Uczestnik Akcji Promocyjnej jest zobowi�zany zachowa� dowód Zakupu uprawniaj�cy do wzi�cia 
udziaCu w Akcji Promocyjnej - do momentu odebrania Nagrody i podpisania protokoCu odbioru Nagrody. 
W razie zagini�cia dowodu Zakupu uprawniaj�cego do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej - Uczestnikowi 
nie przysCuguje uprawienie do otrzymania Nagrody, 
c. Akcja Promocyjna nie jest gr� losow�, ani zakCadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 
listopada 2009 roku o grach hazardowych, (Dz. U. 2009, Nr 201, poz. 1540 ze zm.). Organizator jest 
skCadaj�cym przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 kodeksu cywilnego. 
 
 

4. Nagrody 
 
 

a. Nagrodami w ramach Akcji Promocyjnej s�:  
 

Rodzaj nagrody  Liczba 
Bi}uteria 150 sztuk 

 
A�czna pula Nagród w Akcji wynosi: 150 sztuk.  
 
 



b. Nagrody wydawane s� do wyczerpania puli Nagród.  
 
PodziaC Nagród na poszczególne godziny Akcji:  
 

Rodzaj 
Nagrody  

12:00 3 
13:00 

13:00 3 
14:00 

14:00 3 
15:00 

15:00 3 
16:00 

16:00 3 
17:00 

17:00 3 
18:00 

A�czna liczba 

Mix bi}uterii 25 25 25 25 25 25 150 sztuk  w akcji 
pro sale 

 
 

c. Uczestnikowi Akcji Promocyjnej nie przysCuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pieni�}nego 
zamiast Nagrody ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na osoby trzecie. 

c. Praw i obowi�zków zwi�zanych z uczestniczeniem w Akcji Promocyjnej, w tym tak}e prawa do 
}�dania wydania Nagrody 3 nie mo}na przenosi� na inne osoby. 

c. Nagrody w Akcji Promocyjnej nie podlegaj� wymianie na gotówk�. 
c. Nie ma mo}liwo[ci zakupu Nagród. 
c. Nagrody musz� by� odebrane osobi[cie przez Uczestnika Akcji Promocyjnej.  
c. Pula nagród jest ograniczona i w ka}dej godzinie zegarowej wynosi 25 sztuk. Po wyczerpaniu liczby 

Nagród z caCej puli lub poszczególnych pól wyznaczonych przez godziny Akcji Promocyjnej 
wskazane w pkt 4 lit b) Uczestnikom nie przysCuguje roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po 
speCnieniu wszystkich postanowieE Regulaminu. 

c. Nagrody niewykorzystane w danej godzinie zegarowej przechodz� na kolejn� godzin� zegarow� 
 
 
5. Zasady post�powania reklamacyjnego  
 
 
a. Reklamacje mog� by� zgCaszane pisemnie za po[rednictwem poczty lub pisemnie bezpo[rednio 
w Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni licz�c od dnia 
zakoEczenia Akcji Promocyjnej. O prawidCowym wniesieniu reklamacji decyduje data stempla pocztowego 
lub potwierdzenie jej zCo}enia w biurze Organizatora. 
b. Ka}da reklamacja powinna zawiera� nast�puj�ce dane Uczestnika Akcji Promocyjnej: imi� i 
nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego skCadaj�cego reklamacj� oraz powód 
reklamacji oraz tre[� }�dania reklamacyjnego;  

c. Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaj� wyC�cznie reklamacje 3 zgCoszone 
w formie pisemnej, zawieraj�ce dane okre[lone w pkt. 6 lit b) Regulaminu;  

c. Post�powanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji 
zostanie przesCane skCadaj�cemu reklamacj� poczt� (listem poleconym) na adres wskazany w 
reklamacji. O zachowaniu siedmiodniowego terminu decyduje data nadania przesyCki przez 
Organizatora (data stempla pocztowego);  

c. Post�powanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie post�powania reklamacyjnego nie jest 
konieczne przed realizacj� swoich roszczeE na drodze post�powania s�dowego.  

 
6. Postanowienia koEcowe  
a. Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo odmówi� przyznania Nagrody Uczestnikowi Akcji 
Promocyjnej, w stosunku do którego powzi�C uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziaCaE 
sprzecznych z Regulaminem (w tym faCszowania dowodów Zakupów uprawniaj�cych do wzi�cia udziaCu w 
Akcji Promocyjnej, dokonywania fikcyjnych Zakupów uprawniaj�cych do wzi�cia udziaCu w Akcji 
Promocyjnej, dokonywania zwrotu zakupionych produktów) po przeprowadzeniu post�powania 
wyja[niaj�cego stwierdzaj�cego dokonanie naruszeE.  
b. Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo do odwoCania Akcji Promocyjnej z uwagi na wyst�pienie 
siCy wy}szej OdwoCanie Akcji Promocyjnej nie dotyczy osób, które w chwili odwoCania speCniCy ju} warunki 
do otrzymania Nagrody. 
c. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si� przepisy Kodeksu cywilnego. 
 



7. Dane osobowe  (imi�, nazwisko, miejsce dokonania zakupów, adres email) 3 klauzula 
informacyjna dla przetwarzania w celach Akcji Promocyjnej. 
 
 
a. Administratorem danych osobowych podanych przez Uczestnika w zwi�zku z udziaCem w Akcji 
Promocyjnej jest Creality Sp. z o.o. z siedzib� w Aodzi, przy ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 Aód{. 
b. Dane b�d� przetwarzane w celu prawidCowego przeprowadzenia Akcji Promocyjnej i wydania 
nagród, w oparciu o wyra}on� przez Pani�/Pana zgod�, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, a tak}e w 
celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora polegaj�cego na realizacji umowy ze 
Zleceniodawc� Akcji Promocyjnej  i analityka, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
c. Dane mog� by� udost�pniane Zarz�dcy Centrum Handlowego, Zleceniodawcy Akcji Promocyjnej, 
podwykonawcom Organizatora. 
d. Uczestnik ma prawo do: 

÷ dost�pu do swoich danych osobowych, 
÷ }�dania sprostowania danych osobowych, 
÷ }�dania usuni�cia danych osobowych, 
÷ }�dania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 
÷ zgCoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgl�du na szczególn� sytuacj�, 
÷ przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od Organizatora danych osobowych, 

w ustrukturyzowanym, powszechnie u}ywanym formacie informatycznym nadaj�cym si� do 
odczytu maszynowego. Uczestnik mo}e przesCa� te dane innemu administratorowi danych 
lub za}�da�, aby Organizator przesCaC te dane do innego administratora, o ile jest to 
technicznie mo}liwe. 

÷ Cofni�cia zgody na przetwarzanie danych osobowych 
e. Dane osobowe Uczestnika b�d� przechowywane przez caCy okres Akcji Promocyjnej oraz przez 

okres przedawnienia roszczeE cywilnych, oraz przez okres wymagany przepisami powszechnie 
obowi�zuj�cymi.  

e. Uczestnik mo}e wycofa� zgod� na przetwarzanie swoich danych osobowych, wysyCaj�c na adres e-
mail: daneosobowe@creality.pl wiadomo[� wycofuj�c� zgod�. W tre[ci wiadomo[ci nale}y poda� 
swoje imi� i nazwisko. Wycofanie zgody nie wpCywa na zgodno[� z prawem przetwarzania, którego 
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

e. Uczestnikowi przysCuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmuj�cego si� ochron� 
danych osobowych, tj. Prezesa Urz�du Ochrony Danych Osobowych. 

e. Dane osobowe nie b�d� przekazywane do paEstwa trzeciego ani organizacji mi�dzynarodowej. 
e. Dane Uczestnika nie b�d� przetwarzane w sposób zautomatyzowany w tym równie} w formie 

profilowania. 
e. Podanie danych osobowych jest dobrowolne.  

 



REGULAMIN AKCJI Z OKAZJI DNIA MATKI PROWADZONEJ 
POD NAZW�: >MAMA TE{ MO{E BY� GWIAZD�= 

BONY  
  
1. Postanowienia ogólne 
  
a. Nazwa Akcji Promocyjnej 3 akcja promocyjna jest prowadzona pod nazw�: >MAMA TE{ 
MO{E BY� GWIAZD�=. 
b. Organizator Akcji Promocyjnej 3 Organizatorem akcji promocyjnej jest Creality Sp. z o.o. z 
siedzib� w Aodzi, przy ul. Sienkiewicza 85/87, 90-057 Aód{, wpisana do Rejestru Przedsi�biorców KRS 
prowadzonego przez S�d Rejonowy dla Aodzi-[ródmie[cia, XX WydziaC Gospodarczy Krajowego Rejestru 
S�dowego pod numerem 0000310441, NIP: 7311986834, REGON: 100546233, z kapitaCem zakCadowym 
w wysoko[ci 540 000,00 zC. 
c. Miejsce Akcji Promocyjnej 3 Akcja Promocyjna odb�dzie si� w Centrum Handlowym Ostrovia 
w Ostrowie Wielkopolskim, 63-400, ul. Kaliska 120 (dalej jako: Centrum Handlowe), punkcie znajduj�cym 
si� obok sklepu Rossman.   
d. Zleceniodawca akcji 3  Centrum Handlowym Ostrovia w Ostrowie Wielkopolskim, 63-400, ul. 
Kaliska 120. 
e. Okres Akcji Promocyjnej 3 Akcja Promocyjna obejmuje skorzystanie z usCug w dniu 25 maja 
2024 roku, od godz. 12:00 do godz. 18:00. 
f. Punkt ObsCugi Akcji Promocyjnej - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym zlokalizowane 
obok sklepu Rossmann, w którym hostessy b�d� obsCugiwa� Uczestników Akcji Promocyjnej od godz. 
12:00 do godz. 18:00 zgodnie z niniejszym Regulaminem. 

 
2. Definicje  
 
 
a. Akcja Promocyjna - akcja, w której przyznanie nagród Uczestnikom Akcji Promocyjnej 
uzale}nione jest od speCnienia przesCanek okre[lonych w Regulaminie.  

b. Okres uprawniaj�cy do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej 3 Akcja Promocyjna 
obejmuje skorzystanie z usCug wymienionych w pkt. 2, ust. c), w Centrum Handlowym w dniu 25 
maja 2024 roku, od godz. 12:00 do godz. 18:00. 
c. UsCuga uprawniaj�ca do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej obejmowa� b�dzie:  
÷ [wiadczenie podstawowych usCug wykonywania makija}u przez wiza}yst� (delikatny makija} 

dzienny przez maksymalnie 30 minut); 
÷ podstawow� piel�gnacj� dConi i paznokci (stylizacja japoEska lub hybryda na naturalnej pCytce 

przez maksymalnie 30 minut); 
÷ podstawow� pomoc doradcy wizerunkowego przez maksymalnie 30 minut; 
÷ zamówienie kawy w kawiarence (kawa z ekspresu). 

d. Nagroda 3 nagroda lub nagrody, o których mowa w pkt. 4 Regulaminu. 
d. Bon 3 wydawany w formie papierowej, po otrzymaniu stempla uprawnia do odebrania nagrody. 
d. Uczestnik/ Uczestnicy  3 peCnoletnia osoba fizyczna posiadaj�ca peCn� zdolno[� do czynno[ci 

prawnych, b�d�ca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego, maj�ca miejsce 
zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. W Akcji Promocyjnej nie mog� bra� udziaCu 
osoby bior�ce bezpo[redni lub po[redni udziaC w przygotowaniu i prowadzeniu Akcji Promocyjnej, 
a tak}e pracownicy/wspóCpracownicy, osoby najbli}sze i osoby powi�zane cho�by po[rednio z 
Organizatorem, Centrum Handlowym lub najemcami Centrum Handlowego oraz czConkowie 
rodziny wymienionych podmiotów do drugiego stopnia pokrewieEstwa. Osoba Najbli}sza 3 
maC}onek, wst�pny, zst�pny, rodzeEstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba 
pozostaj�ca w stosunku przysposobienia oraz jej maC}onek, a tak}e osoba pozostaj�ca we wspólnym 
po}yciu. W Akcji Promocyjnej mog� wzi�� udziaC wyC�cznie kobiety.  

d. Regulamin  3 niniejszy regulamin. 
 
 
3. Zasady Akcji Promocyjnej:   



 
 
a. Uczestnik celem wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej powinien: 

1. odebra� Bon z Punktu ObsCugi Akcji Promocyjnej uprawniaj�cy do skorzystania z UsCug 
uprawniaj�cych do wzi�cia do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej; 

2. skorzysta� z co najmniej jednej z UsCug uprawniaj�ca do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej; 
3. Otrzyma� co najmniej jeden stempel na Bonie od hostessy w Punkcie ObsCugi Akcji 

Promocyjnej; 
4. Po uzyskaniu stempla/stempli na Bonie nale}y uda� si� do Punktu ObsCugi Akcji 

Promocyjnej, gdzie hostessa dokonana weryfikacji speCnienia przesCanek opisanych w 
Regulaminie. Potwierdzenie speCnienia przesCanek przez hostess�, uprawnia Uczestnika do 
odbioru Nagrody.  

b. Uczestnik Akcji Promocyjnej jest zobowi�zany zachowa� Bon uprawniaj�cy do wzi�cia udziaCu w 
Akcji Promocyjnej - do momentu odebrania Nagrody i podpisania protokoCu odbioru Nagrody. W razie 
zagini�cia Bonu - Uczestnikowi nie przysCuguje uprawnienie do otrzymania Nagrody. 
c. Organizator Akcji Promocyjnej zastrzega, }e maksymalny czas korzystania przez jednego 
Uczestnika, z jednej z UsCug uprawniaj�cych do wzi�cia udziaCu w Akcji Promocyjnej, wskazanych w pkt 2 
lit. c) wynosi 30 minut.  
d. Akcja Promocyjna nie jest gr� losow�, ani zakCadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 
listopada 2009 roku o grach hazardowych, (Dz. U. 2009, Nr 201, poz. 1540 ze zm.). Organizator jest 
skCadaj�cym przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 kodeksu cywilnego. 
 
 

4. Nagrody 
 
 

a. Nagrodami w ramach Akcji Promocyjnej s�:  
 

Rodzaj nagrody  Liczba 
Bi}uteria 150 szt. 

 
A�czna pula Nagród w Akcji wynosi: 150 sztuk. 
 
 

b. Nagrody wydawane s� do wyczerpania puli Nagród.  
 
PodziaC Nagród na poszczególne godziny Akcji:  
 

Rodzaj 
Nagrody  

12:00 
3 
13:00 

13:00 
3 
14:00 

14:00 
3 
15:00 

15:00 
3 
16:00 

16:00 
3 
17:00 

17:00 
3 
18:00 

A�czna liczba 

Mix 
bi}uterii  

25 25 25 25 25 25 150 sztuk po skorzystaniu z UsCug 
uprawniaj�cych do wzi�cia udziaCu w 
Akcji Promocyjnej i zdobyciu co 
najmniej 1 stempla na Bonie. 

 
 

c. Uczestnikowi Akcji Promocyjnej nie przysCuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pieni�}nego 
zamiast Nagrody ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na osoby trzecie. 

c. Praw i obowi�zków zwi�zanych z uczestniczeniem w Akcji Promocyjnej, w tym tak}e prawa do 
}�dania wydania Nagrody 3 nie mo}na przenosi� na inne osoby. 

c. Nagrody w Akcji Promocyjnej nie podlegaj� wymianie na gotówk�. 
c. Nie ma mo}liwo[ci zakupu Nagród. 
c. Nagrody musz� by� odebrane osobi[cie przez Uczestnika Akcji Promocyjnej.  



c. Uczestnik Akcji Promocyjnej zobowi�zany jest do odbioru Nagrody w dniu Akcji Promocyjnej do 
godz. 18:00  po skorzystaniu z co najmniej jednej z usCugi wskazanej w pkt 2 c) Regulaminu. 

c. Pula nagród jest ograniczona i w ka}dej godzinie zegarowej wynosi 25 sztuk. Po wyczerpaniu liczby 
Nagród z caCej puli lub poszczególnych pól wyznaczonych przez godziny Akcji Promocyjnej 
wskazane w pkt 4 lit b) Uczestnikom nie przysCuguje roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po 
speCnieniu wszystkich postanowieE Regulaminu. 

c. Nagrody niewykorzystane w danej godzinie zegarowej przechodz� na kolejn� godzin� zegarow�. 
 
 
5. Zasady post�powania reklamacyjnego  
 
 
a. Reklamacje mog� by� zgCaszane pisemnie za po[rednictwem poczty lub pisemnie bezpo[rednio 
w Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni licz�c od dnia 
zakoEczenia Akcji Promocyjnej. O prawidCowym wniesieniu reklamacji decyduje data stempla pocztowego 
lub potwierdzenie jej zCo}enia w biurze Organizatora. 
b. Ka}da reklamacja powinna zawiera� nast�puj�ce dane Uczestnika Akcji Promocyjnej: imi� i 
nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego skCadaj�cego reklamacj� oraz powód 
reklamacji oraz tre[� }�dania reklamacyjnego. 

c. Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaj� wyC�cznie reklamacje 3 zgCoszone 
w formie pisemnej, zawieraj�ce dane okre[lone w pkt. 1 lit b) Regulaminu.  

c. Post�powanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji 
zostanie przesCane skCadaj�cemu reklamacj� poczt� (listem poleconym) na adres wskazany w 
reklamacji. O zachowaniu siedmiodniowego terminu decyduje data nadania przesyCki przez 
Organizatora (data stempla pocztowego);  

c. Post�powanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie post�powania reklamacyjnego nie jest 
konieczne przed realizacj� swoich roszczeE na drodze post�powania s�dowego.  

 
6. Postanowienia koEcowe  
a. Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo odmówi� przyznania Nagrody Uczestnikowi Akcji 
Promocyjnej, w stosunku do którego powzi�C uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziaCaE 
sprzecznych z Regulaminem po przeprowadzeniu post�powania wyja[niaj�cego stwierdzaj�cego dokonanie 
naruszeE.  
b. Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo do odwoCania Akcji Promocyjnej z uwagi na wyst�pienie 
siCy wy}szej. OdwoCanie Akcji Promocyjnej nie dotyczy osób, które w chwili odwoCania speCniCy ju} warunki 
do otrzymania Nagrody. 
c. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si� przepisy Kodeksu cywilnego. 
 


